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Cilem krizového planu je stanovit zavazny postup pro vSechny pracovniky Skoly v
ptipad¢ podezieni ¢i vyskytu Sikany a navykovych latek mezi zaky.

Jeho zékladem jsou Metodické pokyny MSMT pro prevenci socialné-patologickych
jevl u déti a studentii ve Skolach a Skolskych zatizenich €. 7.20006/2007-51 a pro
prevenci a feSeni Sikany mezi Zaky Skol a Skolskych zatizeni €. j.24246/2008-6.
Pedagogicti pracovnici Skoly jsou zdkonem povinni provadét preventivni opatieni v
ramci vSech aktivit Skoly a pfi feSeni patologickych situaci jsou povinni postupovat
dle planu pro feSeni krizovych situaci ve Skole. Tento plan je zdvazny dokument a je

velmi dulezity pro bezpecnost a pohodu vSech zaktli a zaméstnancti Skoly.
SKkolni preventivni tym :

REDITEL SKOLY Mgr. Véra Vodsed’alkova

VYCHOVNY PORADCE: Bc. Hana Hany$ova

SKOLNI METODIK PREVENCE: Be. Sarka Podracka



Skola se pravné zavazuje:

- Zahrnout informace o nebezpeci uZivani navykovych latek a zakazu jejich uzivani
veskole, v prostorach Skoly 1 na vSech akcich potadanych skolou, do vSech pouceni
obezpecCnosti a ochran¢ zdravi.

- Spolupracovat s Policii Ceské republiky, organy socialné-pravni ochrany déti
aSkolskymi poradenskymi zafizenimi pfi feSeni pripadi tykajicich se uzivani
omamnycha psychotropnich latek.

- PInit ohlagovaci povinnost vii¢i organtim ¢innym v trestnim ¥izeni. 3.2 Skola je ze
zakona povinna:

- Pomoci Skolniho fadu jasné¢ vymezit zékaz rizikového chovani.

- Zajistit bezpe€nost a ochranu zdravi zaka pred Skodlivymi u€inky rizikového
chovani ve Skole béhem vyuky, v ramci vSech Skolnich akci i pfi mimoskolnich
aktivitach.

- Vytvortit podminky pro piedchdzeni vyskytu rizikového chovani v prostorach Skoly
v dobé skolniho vyucovani, v¢etné vSech Skolnich akci 1 mimoskolni ¢innosti.

- Chranit zdravi a bezpe¢nost zakl pred negativnimi dopady rizikového chovéani.

- Nést pravni odpovédnost za zaky béhem vyuky.

- Vést zéky k prevenci rizikového chovani jako sou¢ast primarni prevence; toto

zahrnuje vSechny pedagogicke pracovniky Skoly.

Skola ma povinnost zajistit podminky:

- Pro piedchazeni vyskytu Sikany, uzivani ndvykovych latek a dalSich projevi
rizikového chovani v prostorach skoly v dobé vyuc€ovani, véetné Skolnich 1
mimoskolnich ¢innosti

- Bezpecnost a ochranu zdravi Zaki v prostorach Skoly v dob& vyucovani, véetné
Skolnich akci.

- Pro poskytovani informaci Zakiim a rodi¢tim o rizikovych projevech chovani a
prevenci psychického a fyzického nasili a uzivani navykovych latek, a to formou

piimétenou veéku zaki.



- Pasobeni na zaky v oblasti primarni prevence Sikany, uzivani navykovych latek a
dalSich rizikovych projevii chovani pomoci ¢innosti $kolniho metodika prevence a
vychovného poradce. Tyto prvky jsou zahrnuty do SVP a osnov jednotlivych

predmétii. Skola zodpovida za Zaky béhem vyucovani a nese pravni odpovédnost.

Preventivni ¢innosti ZS napomahajici k realizaci primarni prevence na §kole:Skola je
povinna zajistit, Ze Zaci a jejich zakonni zastupci obdrzi nezbytné informace tykajici
se rizikového chovani a zplsobil, jak se pied nim chrénit. Tyto informace musi byt
vécné a musi odpovidat rozumovému a osobnostnimu vyvoji zaki. Pokud se
vyskytnou situace spojené s rizikovym chovanim, skola spolupracuje s dal§imi
institucemi, jako jsou napiiklad Policie CR, Organ socialng-pravni ochrany déti nebo
oblastni metodik prevence, PPP apod. Rodice jsou pravidelné informovani o vyvoji
svych déti a maji pravo pozadat o objasnéni hodnoceni nebo o pomoc pii podezieni
na rizikové chovani ditéte. Skola bude vzdy dikladné zvazovat a fesit jakékoli
podnéty tykajici se rizikového chovani zaku.

Sikana: Jeden nebo vice 4kt imysIné a vétiinou opakované ublizuji spoluzakovi i
skupiné spoluzakd. Pouzivaji agresi a manipulaci. Sikana zahrnuje riizné formy
chovani, jejichz cilem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasit jednotlivce nebo skupiny.
Mezi né€ patii cilené a opakované fyzické nebo psychické nasili, jako jsou ttoky, biti,
vydirani, loupeze a poskozovani véci. Dale sem spada slovni napadani, jako jsou
nadavky, pomluvy, vyhrozovani a ponizovani, sexualni obtézovani a
zneuzivani,kyberSikana pomoci sms, e-mailli, pomluv a hanlivych informaci na
internetu, piehliZzeni a ignorovani s cilem ponizit, omezovani osobni svobody,

zesméSnovani, nadavky, hanlivé prezdivky a vydirani.

Rozdil mezi Sikanou a Skadlenim
Mnozi lid¢ si mysli, Ze Sikanovani znamena pouze nejbrutalnéjsi formy fyzického

nasili. Tyto ndzory vSak ¢asto vedou ke zkresleni situace a mohou k nému pfispét i



nepiimi svédkové. Rozlisit mezi Skadlenim a Sikanou neni snadné, nebot’ mezi témito
dvéma formami chovani mize byt jen tenka hranice. KdyZ §kadlim svého kamarada,
ocekavam, zZe to bude vtipny a ptijemny zazZitek pro nas oba. Pokud vsak zjistim, Ze
muj kamarad se na tom nebavi a Ze ho to dokonce zranilo, citim litost a omlouvam se
mu. Na druhé stran¢ u Sikany to funguje naopak. Agresor se snazi své obé¢ti ublizit a
tési se z toho. Nepiinasi mu uspokojeni, kdyz se omlouva, spiSe opakuje své nasilné

chovani a stupnuje ho.

Varovné signaly

Existuji varovné signdly, které mohou naznacovat Sikanovani. Napiiklad, kdyz zak
vstupuje do tfidy az s ucitelem, kdyz nendpadné¢ stoji u kabinetu béhem prestavky,
kdyzZ ptichazi pozd¢ na hodinu nebo kdyz chodi vSude jako posledni. Dalsi znamky
jsou, kdyz je zak osamoceny a nema kamarada, kdyZ piisobi stisnén¢€ a ma smutnou
naladu, kdyZ vypad anestastné a ustrasSen¢, kdyz ma ptili§ mnoho absenci, kdyz
nechce chodit na télesnou vychovu nebo kdyZ se jeho vykon ndhle zhorsi. Take,
pokud jsou béhem vyucovani vysloveny specialni poznamky od spoluzakii namifené

na zaka, miZe to byt dalsi indikace Sikanovani.

Obecné postupy

Tiidni ucitelé, pedagogicti 1 nepedagogicti pracovnici Skoly ve spolupraci se zamétuji
na identifikaci zaki, kteti spadaji do rizikové skupiny s nésilnickymi sklony.
Zvazovat by se mély zejména nasledujici faktory, které mohou posilovat nasilné
chovani:

- fascinace medialnim nasilim, zbranémi a vybuSninami,

- snizena schopnost litosti,

- hrubé chovani k ostatnim lidem 1 zvifatim,

- nedostatek pozitivnich vztahii k dospélym a ke skole,

- onemocnéni spojena s moznymi ataky ndsilného a nekontrolovaného jednani.



Pokud mé pedagog nebo jiny pracovnik na Skole podezieni na Sikanu, je dulezité s
timto podezienim nalozit odpovidajicim zptisobem. Svédky Sikany mohou byt jak
spoluzaci,tak 1 pracovnici Skoly, v€etné téch nepedagogickych, jako je naptiklad

kucharka nebo skolnik. Piehlizeni Sikany dospélymi je pro obét’ jesté bolestive)si a

pro uto¢niky znamend, Ze mohou pokracovat v Sikané, aniz by museli nést nasledky.

Co délat, kdyz...

Skole je oznamena $ikana ditéte, $kola zjisti §ikanu zaka. Skola postupuje v souladu s
Metodickym pokynem ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a
feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zatizenich.

KdyzZ rodice, spoluzaci, obét’ Sikany piijdou za pedagogem a zadaji o pomoc kviili
Sikané,pedagog by nemél reagovat obranné nebo nedivéiive. M¢l by aktivné
naslouchat,nezlehCovat situaci a nechat rodice mluvit bez poucovani. Je dilezité se
umét zeptat na dalezité informace a nikdy nepodcenit podezieni nebo tvrzeni rodict,
ze jejich dité je Sikanovano. Je nutné situaci a€inné a bezpené prosetfit.

Skola by neméla pozvat rodi¢e udajnych obéti a agresorti do $koly, dokud $ikana neni
vySettena. To miize vést k chybam v pritbéhu vySetfovani. Rozhovor s rodi¢i obéti by
mél byt individualni a obvykle probiha aZ po vysetieni. Ukolem je informovat rodide
o zjiSténich a domluvit se na dalSich opattfenich. Je uzitecné piipravit rodice na tiidni
schlizku, kde bude podana informace o feSeni Sikany. Je vaZznou chybou neinformovat
rodice o feSeni Sikany. Opakované feSeni Sikany s rodi¢i miize vést k eskalaci
destruktivnich procesti a negativnich emoci. Je dlilezité obecné informovat rodice (Ze
ve tiid¢ byla Sikana a Skola ji feSila). U pocate¢ni Sikany staci podat informaci na
pravidelné schlizce, u pokrocilé Sikany je vhodné svolat schiizku mimotadnou. Je
dualezité, aby byl na schiizce ptitomen Skolou povéteny a vyskoleny pedagog

(vychovny poradce a metodik skolni prevence).



Pravidla rozhovort

Zajistime bezpeci pro obét’. NIKDY nepfistupujeme k piimé konfrontaci obéti
agresora, ani nekonfrontujeme zdkonné zastupce obéti a agresora. VesSkeré schizky
probihaji jednotlivé, avsak osobné. Dodrzujeme anonymitu vypovédi svédkil a obéti.
Vse zapisujeme. Zapisy si nechame zaky 1 zadkonnymi zastupci podepsat. Kazdy zapis
musi mit uveden datum,strukturu a zavér (na ¢em jsme se domluvili), podpisy vSech

zucCastnénych. Jedndme vzdy se zajmem zdka 1 tfidy.

Faze rozhovoriu

Po ptipadné identifikaci situace Sikany nésleduje faze rozhovort. Tyto rozhovory jsou
pedagogické, nikoli terapeutické, a jejich pribeh fidi Skolni metodik prevence ve
spolupréci s tfidnim uditelem. V idedlnim piipadé€ by se rozhovory s obéti, svédky a
agresorem mély uskuteCnit v jeden den, a proto je dilezité, aby vedeni Skoly upravilo
Skolni rozvrh a zajistilo suplovani. Rozhovory s obéti a agresorem probiha;ji
individualng, nikdy nesmi byt konfrontovani. Prvnim krokem pfi rozhovoru je
hovofit s informatorem, pokud existuje. Pokud Sikanu odhalime sami, hovotime
nejprve s obéti a poté se svédky. Svédky volime mezi zaky, kteti s obéti kamaradi,
ptipadné nezdvislych na agresorovi. Rozhovory se svédky a obéti vedeme sv elkou
diskrétnosti a zajisténim divérnosti informaci. K obéti pfistupujeme s ohledem na

citlivost situace, je dllezité vyjadtit pochopeni, podporu a ochotu pomoci

CILEM JE ZJISTIT KDO UBLIZOVAL, JAK UBLIZOVAL, JAK DLOUHO,
KDE SE TO ODEHRAVALO, ZDA EXISTUJI SVEDCI.

Finalni faze rozhovorl probiha s agresorem/agresory, pii které se jasn€é oznami, Ze
mame informace o situaci a budou z ni vyvozeny disledky. Je dilezité poskytnout
prostor pro vlastni vyjadfeni, ale nikdy nesmi byt konfrontovani s obé&ti. Pokud je
agresoru vice, rozhovory musi probéhnout rychle a najednou, aby se na vypovéedi
nemohli domluvit. Behem rozhovort sledujeme, zda jednani nevykazuje znamky

trestného ¢inu.



V piipadé potieby fesime situaci ve spolupraci s Policii CR a OSPOD.

Kontaktovani rodici

Je dulezité, aby rodice zak, kteti se stali obéti nebo agresorem Sikany, byli
informovani o pribéhu vySetfovani a o dalSich krocich, které bude Skola podnikat
vUci obéti, agresortim a celé tfid¢. Tyto rozhovory probihaji vzdy individualné.
Rodi¢e agresorti budou informovani az po ukonéeni vysetfovani. Uéelem tohoto
kontaktu je seznamit je se situaci a s tim, jaké vychovné opatfeni bude skola
podnikat. Vychovné komise se zucastni feditel Skoly, Skolni metodik prevence,
vychovny poradce, tfidni ucitel, Zak-agresor a jeho rodice. Je vhodné postupovat tak,
ze nejprve seznamime rodice s problémem, poté vyjadieni pedagogt, zaka a jeho
rodictl, nasledné se bude projednavat rozhodnuti vychovné komise za ,,zavienymi
dveirmi®. Na zavér se rodice a zak sezndmi s vysledky komise (napft. ditkou,
podminénym vyloucenim, vyloucenim, snizenou znamkou z chovéani atd.). Pokud je
to nezbytné, mize vychovna komise doporucit zdkonnym zastupctiim péci v
pedagogicko-psychologické poradné nebo stfedisku vychovné péce. Pokud rodice
odmitnou spolupraci se $kolou, bude situace oznamena na OSPOD nebo Policii CR.
Rodice obéti mohou byt informovani diive, napiiklad pokud je nutné obét’ z davodu
bezpecnosti poslat domt, nebo pokud chceme ziskat dalsi informace o neptimych
projevech Sikany, které si obét’ mohla v§imnout. Poté, co se uskutecni vychovna
komise s rodici agresora,sdélime rozhodnuti této komise rodi¢tim obéti. Posledni fazi
je informovani ostatnich rodi¢l na tfidni schlizce o Sikané€ a o tom, jakymi kroky byla
tato situace feSena. V pocatecnich fazich Sikany Ize tuto informaci sdélit na
pravidelné tfidni schilizce, ale na této schiizce musi byt ptitomen také Skolni metodik

prevencea vychovny poradce.



Péce o tiidu, v niz byla detekovana Sikana

Po vyfteSeni ptipadu Sikany a piijeti vychovnych opatieni je dilezité informovat
vSechny Zaky ve tfid¢ o situaci. Vysvétlime jim obecné, co se stalo, pfipomeneme
Skolni ¥ad a jeho pravidla. Jasné stanovisko proti ndsilnému chovani je
samoziejmosti. Tiida, ktera se setkala se Sikanou, je nyni velmi citlivé a rizikova.
Proto je dulezité obnovit bezpecné a pratelské prostredi. K tomuto ucelu mizeme
vyuzit intervenéni programy,které mize vést Skoleny odbornik na primarni prevenci

nebo organizace specializujici se na prevenci.

Vychovna opatreni

V souladu s metodickym pokynem ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy jsou k
dispozici nasledujici postupy pro prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky ve Skolach a
Skolskych zatizenich:

Pro potrestani agresortt mohou byt pouZzity nasledujici opatieni: - napomenuti nebo
diirazné upozornéni od tiidniho ucitele (NTU, DTU) - dirazn€j$i upozornéni od
feditele (DRS) - sniZeni znamky z chovani

V ptipadé¢ mimotadnych situaci mohou byt pouzita tato opatieni:

- Doporuceni rodi¢iim obou stran — jak obéti, tak agresorti — aby navstivili ambulantni
odd¢leni stiediska vychovné péce pro déti a mladez (SVP) nebo podobnych
organizaci.

- Doporuceni rodi¢tim, aby dobrovolné umistili dit¢ do pobytového oddéleni SVP,
nebo aby zak absolvoval dobrovolny diagnosticky pobyt v mistné ptisluSném
diagnostickém ustavu.

- Dodéani ndvrhu organu socialné pravni ochrany ditéte na zahdjeni fizeni o natizeni
piedbéZného opatteni nebo ustavni vychovy, s naslednym umisténim ditéte v
diagnostickém ustavu.

- Ozndmeni policejnimu organu, pokud doslo k zavaznéj$imu ptipadu Sikanovani.



Uzite¢né kontakty a odkazy

PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADNA:

- Semily, Nadrazni 213 - tel./fax.: (+420) 721 128 300, (+420) 778 755 210 -
poradna@pppsemily.cz

- www.pppsemily.cz PORADNA PRO RODINU, MANZELSTVI A MEZILIDSKE
VZTAHY: - Zatizeni Centra intervenc¢nich a psychosocialnich sluzeb Libereckého
kraje, p.o. - Nadrazni 213, Semily (budova Zakladni Skoly speciélni a sidlo PPP) -
tel.: (+420) 727 943 323 (nutno objednat) - Sluzby poradny jsou bezplatne.
POMOC A RADY:

- www.linkabezpeci.cz

- www.minimalizacesikany.cz

- www.nntb.cz

- www.bezpecnyinternet.cz

- www.bezpecne-online.cz

- Majak, o.p.s., Rumjancevova 3, Liberec 1, 460 01, 485 113 271, 482 712 995-
Linka dvéry Liberec, 485 177 177

- Linka bezpeci déti a mladeze, 800 155 555

- Pavelcak-poradenska praxe, Gagarinova 877, Liberec 6, 460 07, 728 022 618-
Stredisko vych. péée Cap, Na Vysinach 451/9, Liberec 5, 460 05, 482 750 807



